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Verhaltenskodex fur Geschaftspartner
- Code of Conduct -
Vorwort

Im Sinne einer vertrauensvollen Partnerschaft erhalten unsere Kunden eine hochqualifizierte und auf ihre
Bedirfnisse ausgerichtete technische Beratung. Wir kombinieren unsere langjahrige Erfahrung in der
Oberflachentechnik mit einer innovativen und wissbegierigen Unternehmenskultur. Unser Qualitdtsbewusstsein,
unser Arbeitsschutzmanagement sowie unsere MaRnahmen zum Umweltschutz und zur Energieeinsparung sind
nach ISO-Normen geprift und zertifiziert. Als termintreuer Partner mit hohem Qualitatsanspruch haben wir stets das
Ziel, fur unsere Kunden die beste Verfahrenslosung zu finden.

Die Betz-Chrom GmbH (nachfolgend , Betz-Chrom*“) hat sich im Rahmen ihrer Unternehmenspolitik und der
strategischen Ausrichtung des Unternehmens dazu verpflichtet, konsequent die Vision der ,Griinen Galvanik’ zu
verfolgen und - wo méglich - professionell umzusetzen. In all unseren Tatigkeiten versuchen wir stets, Okonomie und
Okologie in Einklang zu bringen, klimapolitische und gesellschaftliche Verantwortung zu (ibernehmen, das
Wohlbefinden der Beschaftigten nachhaltig zu fordern und, wo moglich, die 17 Nachhaltigkeitsziele der Vereinten
Nationen (https://unric.org/de/17ziele/) zu unterstitzen.

So legen wir groBen Wert auf rechts- und gesetzeskonformes Verhalten sowohl zum Schutz des Unternehmens und
seiner Mitarbeiter als auch zum Schutz von Dritten. Wir bekennen uns ausdriicklich zu den Grundwerten der
Integritat, Nachhaltigkeit, Transparenz und Verantwortung im Geschaftsverkehr und sehen uns klar in der Pflicht zur
Einhaltung nationaler wie internationaler Prinzipien und Standards in den Bereichen Menschenrechte,
Arbeitsstandards, Umweltschutz und Anti-Korruption.

Wir sind ein verantwortungsvolles Unternehmen und erwarten gleiches Verhalten von all jenen, mit denen wir
geschiéftliche Beziehungen unterhalten. Dieser Code of Conduct definiert die Anforderungen und Erwartungen, die
wir an Sie als unserem Geschaftspartner stellen, und bildet die Grundlage fir eine erfolgreiche Geschaftsbeziehung.
Um die Einhaltung dieser Anforderungen und Erwartungen sicherzustellen, ist eine enge Zusammenarbeit mit [hnen
unser Ziel. Gleichzeitig erwarten wir von lhnen, dass Sie diese Anforderungen in der Lieferkette — wo immer moglich
- weitergeben und sich Ihrerseits bestatigen lassen.

Anwendungsbereich

Dieser Code of Conduct gilt fur Lieferanten, die Betz-Chrom mit Waren, Materialien oder Dienstleistungen versorgen.
Dieser Code of Conduct stellt einen Mindeststandard auf, dessen Einhaltung Betz-Chrom von lhnen erwartet. Das
bedeutet, Sie als Geschéaftspartner von Betz-Chrom haben die Grundprinzipien und Werte dieses Code of Conduct
einzuhalten und entsprechend verantwortungsvoll im Geschéaftsverkehr zu handeln.

Einhaltung der Gesetze
Als unser Geschéftspartner halten Sie sich an Recht und Gesetz der jeweils geltenden Rechtsordnung.

Achtung der Menschenrechte und Sozialstandards

Als unser Geschaftspartner respektieren Sie die Wiirde und die persdnlichen Rechte des Einzelnen sowie aller
Akteure, mit denen Sie durch Aktivitdten, Geschaftsbeziehungen oder Produkte verbunden sind. Sie unterstiitzen
und achten die weltweit geltenden Vorschriften zum Schutz der Menschenrechte als fundamentale und
allgemeingliltige Vorgaben. Hierbei kdnnen Sie sich an den internationalen Standards der Vereinten Nationen sowie
den Konventionen der Internationalen Labour Organisation orientieren. Im Einzelnen verpflichten Sie sich, dass Sie

e ein wertschatzendes und vorurteilsfreies Arbeitsumfeld frei von Diskriminierung, Einschiichterung und
Beldstigung schaffen,

e niemanden wegen seiner ethnischen, nationalen oder sozialen Herkunft, seiner Hautfarbe, seines
Geschlechts, seiner Religion oder Weltanschauung, seiner politischen Einstellung, seines Alters, seiner
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Behinderung oder seiner sexuellen Orientierung belastigen, diskriminieren oder benachteiligen oder solche
Verhaltensweisen dulden,

e die Ausbeutung von Kindern und Jugendlichen unterlassen und keine Mitarbeiter beschéaftigen, die nicht ein
Mindestalter von 15 Jahren erreicht haben,

e keine Zwangs- und Pflichtarbeit einsetzen und keine Form von moderner Sklaverei akzeptieren oder férdern,

e die personliche Wiirde, Privatsphare und Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen respektieren sowie
korperliche Bestrafungen und physische, sexuelle oder psychische Misshandlungen und Beldstigungen
unterbinden,

e die Bildung von und die Beteiligung an Arbeitnehmervertretungen / Gewerkschaften ermoglichen und das
Recht der Mitarbeiter auf Vereinigungsfreiheit wahren,

e ein gesetzlich verpflichtendes Meldesystem vorhalten, Gber welches Mitarbeiter oder Dritte Verstof3e gegen
Gesetze, Menschenrechtsverletzungen oder sonstige unzuldssige Verhaltensweisen melden kénnen, ohne
dass ihnen hierdurch VergeltungsmalRnahmen drohen.

Sicherheit, Gesundheit und faire Arbeitsbedingungen
Wir erwarten von lhnen, dass Sie

e die gesetzlich vorgeschriebenen Mindestléhne in den jeweiligen Arbeitsmarkten sowie die jeweils geltenden
arbeitsrechtlichen Regelungen/Gesetze, insbesondere bezliglich Arbeitszeiten, einhalten,

e ihren Arbeitnehmern angemessene Arbeitseinrichtungen zur Verfligung stellen; dies gilt insbesondere fiir
Brandschutz, angemessene Beleuchtung und Belliftung sowie medizinische Notfallversorgung,

e die Verantwortung fiir ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld (ibernehmen; potentiellen Unfallen oder
gesundheitlichen Schadigungen ist durch geeignete MaRnahmen vorzubeugen;
den Aufbau eines Arbeitssicherheitsmanagements erachten wir als sinnvoll; alle Mitarbeiter sind hinsichtlich
der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes regelmaRig zu informieren und zu schulen.

Umweltschutz und Nachhaltigkeit

Wir erwarten, dass Sie 6kologische Verantwortung gegenliber der Gemeinschaft und nachfolgende Generationen
Ubernehmen und ressourcenschonend handeln. Sie setzen sich fiir den nachhaltigen Schutz von Mensch und Natur
ein, sind sich Ihrer Verantwortung gegeniiber der Umwelt bewusst und bestrebt, Umweltbelastungen zu minimieren
und den Umwelt- und Klimaschutz kontinuierlich zu verbessern. Hierbei beachten Sie die gesetzlichen Normen und
internationalen Standards zum Umwelt- und Klimaschutz.

Im Einzelnen verpflichten sich Sie sich zum/zur

e sorgsamen Umgang mit Ressourcen (u.a. Rohstoffe, Wasser und Energie),

o Forderung erneuerbarer Energien und Steigerung der Energieeffizienz,

e Vermeidung von Abfédllen und Emissionen (u.a. Treibhausgase),

e Einsatz umweltschonender Materialien sowie verantwortungsbewusstem Verhalten mit Chemikalien,
e Verbesserung der Wasser- und Luftqualitat.

Sie missen alle anzuwendenden Umweltgesetze, Vorschriften und Branchenstandards einhalten und eine
kontinuierliche Verbesserung anstreben. Die Einfiihrung und Anwendung eines Umweltmanagementsystems nach
oder in Anlehnung an ISO 14001 oder einem gleichwertigen System sollte angestrebt werden.

Sie bekennen sich zu 6konomischer, 6kologischer und sozialer Verantwortung, sowohl wenn es um Produkte und
Leistungen, als auch wenn es um deren Produktion und die damit verbundenen Prozesse, Dienstleistungen und die

Lieferkette geht.

Die Verwendung von Bodenschéatzen, Rohstoffen und anderen natiirlichen Ressourcen, die in Konflikt- oder
Hochrisikogebieten angebaut oder geférdert werden, ist strengstens verboten.
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Sie verpflichten sich, die Regelungen zu verbotenen und deklarationspflichtigen Substanzen, z.B. RoHS und REACH,
einzuhalten und dies auf Anforderung nachzuweisen.

Korruptions- und Geldwaschepravention

Sie stehen fir Transparenz und Offenheit im geschaftlichen Verkehr und lehnen jede Form von Bestechung und
Korruption oder auch nur den Versuch dazu ab. Sie stellen sicher, dass keine Bestechungsgelder, Schmiergelder,
unzuldssige Spenden oder sonstige unzuldssige Zahlungen oder Vorteile gegenliber Mitarbeitern, Kunden,
Amtstragern oder sonstigen Dritten gewdhrt, angeboten oder angenommen werden. Sie bieten weder direkt noch
mittelbar unerlaubte Vorteile in Form von Geschenken, Bewirtungen oder Einladungen zur unzulassigen
Beeinflussung von Kunden, Amtstragern oder sonstigen Dritten an. Auch erbitten Sie solche Vorteile nicht oder
nehmen sie an. Sie achten darauf, dass Berater-/Vermittlerhonorare nur fiir tatsachlich erbrachte Leistungen gezahlt
werden und in einem angemessenen Verhaltnis zur Leistung stehen. Sie stellen sicher, dass weder ein- oder
ausgehende Zahlungen noch sonstige Vermogensverschiebungen die einschlagigen Vorschriften gegen Geldwasche
und Terrorismusfinanzierung verletzen, und halten Antikorruptionsgesetze in den Landern, in denen eine
geschaftliche Zusammenarbeit erfolgt, ein.

Fairer Wettbewerb und Geschiftsinformationen

Sie beachten die Grundsatze eines fairen und offenen Wettbewerbes und halten sich an die geltenden
Kartellgesetze. Sie treffen insofern keine unzuldssigen Absprachen jedweder Art mit Mitbewerbern zu Preisen,
Geschaftsbedingungen, Marktaufteilung, Wettbewerbsverzicht und nutzen auch nicht eine moglicherweise
bestehende marktbeherrschende Stellung aus. Unter Absprachen fallen auch informelle Gesprache und formlose
Abmachungen, die eine der oben genannten Wettbewerbsbeschrankungen bezwecken oder bewirken.

AuRenhandel und Exportkontrolle

Sie beachten die geltenden Vorschriften und Beschrankungen im internationalen Handel mit Waren,
Dienstleistungen und Informationen, einschlieflich der Aus- und Einfuhrbestimmungen der jeweils betroffenen
Lander. Dies gilt in besonderem MaRe fiir solche Lander, die aufgrund eines Handelsembargos vom Handel
ausgeschlossen sind. Sie stellen durch geeignete Prozesse sicher, dass Geschafte und Aktivitaten sowohl mit Dritten
als auch mit Betz-Chrom nicht gegen Exportkontroll- und Sanktionsrecht verstof3en und ggf. bendtigte Nachweise
und Informationen unverziglich bereitgestellt werden kdnnen. Geltende Steuergesetze und zollrechtliche
Bestimmungen sind einzuhalten.

Produktintegritat, Produktsicherheit und -konformitat
Sie stellen hohe Qualitats- und Sicherheitsanforderungen an die gelieferten Produkte. Sie beachten hierbei die
Einhaltung der relevanten gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere zu

e Produktsicherheit,

e Kennzeichnung und Verpackung von Produkten,
e Verwendung gefdhrlicher Stoffe und Materialien,
e Produkthaftung und Gewahrleistung.

Sie beriicksichtigen dabei den Stand des besten verfligbaren Wissens und der Technik sowie die berechtigten
Sicherheitserwartungen der Endanwender Uber den gesamten Lebenszyklus.

Datenschutz, Verschwiegenheit und Schutz der Rechte Dritter

Sie beachten alle einschlagigen Gesetze zum Schutz personenbezogener Daten von Mitarbeitern, Kunden,
Lieferanten und sonstigen Dritten. Sie respektieren Schutzrechte von Betz-Chrom und Dritten (Patente, Urheber-
und Markenrecht) und sorgen fiir die Wahrung von Betriebs- und Geschaftsgeheimnissen. Vertrauliche
Informationen werden erst nach unserer ausdriicklicher Zustimmung Chrom an Dritte weitergegeben. In IT-
Systemen verarbeitete Daten werden bestmdglich geschiitzt.
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Meldung von Fehlverhalten jeglicher Art

Wir steuern uns aktiv unangebrachtem Verhalten entgegen. Sowohl die Belegschaft, als auch externe Dritte werden
stets ermutigt, sich frei und ohne Angst vor Repressalien zu dullern. Repressalien gegen Mitarbeiter, die in gutem
Glauben Bedenken hinsichtlich eines Fehlverhaltens im Unternehmen duBern, sind untersagt. Dies gilt auch fir
Dritte, die sich an uns wenden. Die folgenden Kontaktdaten stehen der Belegschaft und Dritten zur Verfligung:

Betz-Chrom GmbH
Compliance Officer
Am Haag 11

82166 Gréfelfing

compliance@betz-chrom.de
www.betz-chrom.de

Lieferkette und Hinweise

Sie fordern in angemessener Anstrengung diesen Code of Conduct bei eigenen Zulieferern, Subunternehmern und
Geschéftspartnern und dulden grundsatzlich keine VerstoRe gegen die in diesem Code of Conduct enthaltenen
Grundsatze. Verdachtige Verhaltensweisen sind unverziiglich der Geschaftsfilhrung von Betz-Chrom zu melden.

Einhaltung dieses Code of Conduct

Wir behalten uns vor, bei Bedarf die Einhaltung der Anforderungen nach vorheriger Ankiindigung und in
Anwesenheit eines lhrer Vertreter zu den regularen Geschaftszeiten und im Einklang mit geltendem Recht zu
Gberprifen.

Im Falle eines wiederholten oder schwerwiegenden VerstoRRes gegen die in diesem Code of Conduct enthaltenen
Grundsatze ist Betz-Chrom berechtigt, bestehende Vertrage mit lhnen aus wichtigem Grund zu kiindigen und die
Geschaftsbeziehung zu beenden.
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